
INFOLETTRE: Mise à niveau de "ZOOM" 

 
Bonjour, 
 
La semaine dernière, Zoom a procédé à d’importantes mises à jour sur sa plateforme. 

 

Les rétroactions non-verbales (OUI - crochet vert, NON - X rouge), dorénavant accessibles à partir du 

bouton Réactions, sont redevenues permanentes. 

 

Cela signifie qu’elles s’affichent tant et aussi longtemps qu’elles ne sont pas désactivées par la personne 

participante ou animatrice. 

 

Comme leur utilisation facilite grandement la tenue des votes en instance, nous vous demandons 

de bien vouloir procéder à la mise à jour de la plateforme avant votre prochaine participation à une instance 

du SERL. 

 

Vous pouvez télécharger la dernière version ici ou si vous avez déjà installé le client de bureau Zoom, vous 

pouvez rechercher les mises à jour : 

 

1. Connectez-vous au client de bureau Zoom. 

 

 

 

 

 

https://zoom.us/download#client_4meeting


3. Si vous utilisez la dernière version de Zoom (5.5.2), la fenêtre suivante apparaîtra : 

 

 

4. Sinon, un message vous invitant à télécharger et installer la mise à jour devrait 

apparaître à l’écran. 

Cordialement, 
 
Le vice-président du SERL, 
 
 
André Arsenault 
 
https://zoom.us/download#client_4meeting 

 

https://zoom.us/download#client_4meeting

